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CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este Regimento disciplina e estrutura as atividades da Assessoria de Inovacdo do HU-UEL,

consoante com a Resolu¢do do Conselho Universitario (CU) n°® 061/2021, que institui a
Politica de Inovacao da Universidade Estadual de Londrina (UEL), considerando a Lei n°
13.243, de 11 de janeiro de 2016, que dispde sobre estimulos ao desenvolvimento
cientifico, a pesquisa, a capacitacao cientifica e tecnoldgica e a inovacédo; a Lei 20.541 de
20 de abril de 2021, que dispde sobre politica publica de incentivo a inovagéo, a pesquisa
e ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, ao fomento de novos negécios, e a
integragdo entre o setor publico e o setor privado em ambiente produtivo no Estado do
Parang; e a Lei n® 20.537, de 20 de abril de 2021, que normatiza as relagbes entre as
Instituices Estaduais de Ensino Superior do Parana (IEES), os Hospitais Universitarios
(HUs) e os Institutos de Ciéncia e Tecnologia Publicos (ICTs) e suas Fundagfes de Apoio,

constituidas na forma da Lei.

CAPITULO Il
DAS DEFINICOES
Art. 2° - Para efeito deste Regimento sdo adotadas as seguintes defini¢oes:

1.

Inovagao: Processo de criar algo novo ou melhorar significativamente um produto, servico,
processo ou modelo de negécios existente, de forma a gerar valor e atender a novas
necessidades ou demandas, que resultam em mudancas que aumentam a eficiéncia, a

competitividade e ou a experiéncia do usuario.

Ambiente de Inovacédo: Espacos dedicados a promogédo e desenvolvimento da cultura do

empreendedorismo e da inovacao.

Ecossistema de Inovacdo: Integracdo de todos os elementos que formam um
determinado sistema geografico de inovacao, incluindo entidades reguladoras, agéncias de

fomento, investidores, startups, clientes, entre outros.

HUB de Inovacdo: Ambientes baseados na filosofia da inovacdo aberta, ou seja, que
buscam, por meio da colaboracéo, gerar oportunidades de parcerias bem-sucedidas, para

0 desenvolvimento de solu¢des inovadoras.

a

Incubadora: Instituicdes que oferecem infraestrutura propicia a inovacao, apoiando
empresas em estégio inicial ou em operagéo. Elas auxiliam no desenvolvimento de ideias e

projetos por meio de processos de incubacgdo ou pré-incubacéo.
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6. Cocriacao: Estratégia de inovacdo, em que diferentes grupos se juntam com o intuito de
produzir um produto/servigo inovador, baseando-se no compartiihamento de espacos e

recursos, com objetivo de gerar networking.

7. Networking: Habilidade de criar e manter uma rede de contatos e conexdes, que funciona
como um sistema no qual individuos ou grupos compartilham interesses comuns, sendo
essencial para quem busca gerar novas oportunidades de negdcios e estabelecer

parcerias.

8. Crowdfunding: Modelo de financiamento baseado em plataformas colaborativas, onde
empreendedores registram seus projetos e buscam o apoio de diversos colaboradores

para viabilizar iniciativas, muitas vezes ainda em estagio inicial ou conceitual.

9. Design thinking: Processo de pensamento criativo e analitico, com abordagem criativa e
centrada no ser humano, fundamentada na multidisciplinaridade, colaboracdo e
concretizagdo de ideias e processos, com o0 objetivo de desenvolver solugbes inovadoras

para empresas e/ou desafios sociais.

10. Landing Page: Site projetado com estrutura e elementos focados na conversdo de
visitantes em leads (cadastro de prospects), oportunidades ou clientes. O objetivo principal

dessa ferramenta é capturar informacdes relevantes dos visitantes.

11. Startup: Organizagéo temporaria com um modelo de negdcio repetivel e escalavel, em um

ambiente extremamente incerto.

12. Pitch: Apresentacgéo curta (de 3 a 5 minutos) destinada a investidores, com o objetivo de
convencé-los de que o investimento em sua empresa vale a pena. Geralmente, sua
estrutura segue esta sequéncia: introducéo, apresentacédo do problema, suas implicactes,
destaque para a solugdo proposta, diferenciais da solucdo e, por fim, um fechamento

impactante.

13. Brainstorming: € uma técnica que estimula a criatividade na resolucéo de problemas, na
gual os participantes sugerem solucdes livremente, sem se preocupar com sua viabilidade

ou praticidade, de forma a evitar blogueios e restricoes.

Y

14. UX (User Experience): Refere-se a "experiéncia do usuéario", um processo de
mapeamento e criacdo de experiéncias com o produto ou servigo, baseado em empatia,

acessibilidade e focado em atender as reais necessidades dos clientes.
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CAPITULO Ill

DOS PRINCIPIOS E DIRETRIZES
Art. 3°- A Assessoria de Inovacao do HU-UEL deve adotar os seguintes principios e diretrizes:

VI.

Principios da Assessoria de Inovacao

Etica e Transparéncia: Promover praticas de inovacdo pautadas pela ética, pela

responsabilidade social e pela transparéncia nos processos;

Compromisso com a Qualidade Assistencial: Garantir que as inovacdes contribuam para a

exceléncia e a seguranga na prestagao de servigos de saude;

Sustentabilidade: Buscar solu¢des inovadoras que promovam O USO responsavel e

eficiente dos recursos;

. Colaboracao Interdisciplinar: Fomentar o trabalho conjunto entre diferentes areas do

hospital e instituicbes parceiras, integrando conhecimentos e experiéncias.

Diretrizes da Assessoria de Inovacao

Fomento a Pesquisa e Desenvolvimento (P&D): Incentivar a criacdo e a aplicacdo de
projetos inovadores voltados para a melhoria dos processos hospitalares e da atengéo a

salide;

Capacitacdo Profissional: Proporcionar capacitacbes para que os profissionais e alunos

desenvolvam competéncias na area de inovacgao e tecnologia;

Parcerias Estratégicas: Estabelecer colaboracdes com universidades, startups, empresas e
outras organizagbes para viabilizar projetos de inovacdo, respeitadas as instancias

competentes;

. Avaliacdo de Impacto: Monitorar e avaliar os resultados das inovacdes implementadas,

garantindo que gerem beneficios reais a populacdo e ao hospital,

Promocao de um Ambiente Inovador: Estimular a criatividade e a proposicéo de ideias por

parte dos profissionais, pacientes, alunos e da comunidade hospitalar;

Adaptacdo as Politicas Publicas: Alinhar as ag¢Bes as politicas e regulamentacdes

nacionais e estaduais relacionadas a inovacao e saude.
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CAPITULO IV
DA NATUREZA E FINALIDADE

Art. 4° - A Assessoria de Inovacdo do HU-UEL possui natureza técnico-administrativa, sendo

uma instancia deliberativa, que est4d vinculada administrativa a Diretoria

Superintendente.

Art. 5° - A Assessoria de Inovagdo do HU-UEL tem por finalidade coordenar a gestdo dos
processos de inovagao na instituicdo, como foco na melhoria da qualidade de vida e da
experiéncia do paciente, ampliacdo do acesso, eficiéncia técnica e reducéo de custos,

em alinhamento a Politica de Inovagéo da UEL.

CAPITULO V
DO ORGANOGRAMA

‘
Diretoria
Superintendente
Assessoria de
Inovacao
Diretoria Diretoria Clinica Diretoria
Administrativa Enfermagem

Fonte: Assessoria de Inovacdo — HU-UEL.
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CAPITULOVI
DA COMPOSIGAO

Art. 7°- A Assessoria de Inovacéo € composta da seguinte forma:
I.  Um coordenador, indicado pela Diretoria Superintendente;
Il.  Bolsistas

1. Estudantes

Paragrafo Unico - Os membros da Assessoria de Inovagéo poder&o ser substituidos, a qualquer tempo,
mediante ato formal motivado pela Diretoria Superintendente:
I.  Por iniciativa propria.

IIl. A pedido do membro interessado.

CAPITULO VII
DAS ATRIBUICOES DOS MEMBROS

Art. 8°. S&o atribuicbes do Coordenador da Assessoria de Inovagao:

I. Coordenar as agles internas ao Complexo Hospitalar do HU-UEL que visem identificar,
desenvolver e implementar solugbes inovadoras que melhorem a qualidade do

atendimento, a experiéncia do paciente e a eficiéncia do Hospital;

Il. Fomentar parcerias com instituices de pesquisa e empresas, para o desenvolvimento das
atividades de inovagéo, gerindo os recursos financeiros de financiamento dos projetos no

ambito do Complexo Hospitalar do HU-UEL, ouvidas as instancias competentes;

[ll. Apoiar a integracao/ incorporacao de novas tecnologias e préaticas no ambito do Complexo
Hospitalar do HU-UEL;

IV. Promover a cultura de inovacao entre os colaboradores do HU-UEL,;
V. Gerenciar recursos e orcamentos, ouvidas as instancias competentes;

VI. Garantir a conformidade regulatéria dos projetos de inovacdo e monitorar os resultados

dos mesmos;

Vi

.Promover a capacitacdo continua dos colaboradores, sempre visando melhorar a
gualidade dos servigcos prestados aos pacientes e otimizar processos administrativos e

clinicos.

Art. 9°. Cabera aos bolsistas da Assessoria de Inovacdo do HU-UEL:
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I. Apoiar a equipe nas diversas atividades atinentes as atribui¢cdes do servico, como pesquisa
e desenvolvimento de solu¢des inovadoras, andlise de dados, implementacdo de projetos
e capacitacao de equipes;
Il. Auxiliar na coleta e andlise de dados relevantes;
lll. Contribuir com a equipe da Assessoria de Inovacédo do HU-UEL na criacéo de prototipos e
NOVOS Processos;
IV. Auxiliar na gestdo de cronogramas e recursos dos projetos.
CAPITULO VIII

DAS COMPETENCIAS DA ASSESSORIA DE INOVACAO
Art. 10. Sdo Competéncias da Assessoria de Inovagao:

VI.

VII.

VIII.

Fazer a gestdo dos processos relacionados ao desenvolvimento e incorporacdo de
inovacdes em saude desenvolvidos e implementados no Complexo Hospitalar do HU-UEL,
apoiando-as e direcionando-as para os devidos processos de protecdo intelectual junto a
Agéncia de Inovacgéo Tecnoldgica da UEL (AINTEC), quando for o caso;

Coordenar o Grupo de Trabalho em Tecnologias e Inovacdo em Saude do HU-UEL;

. Representar a Diretoria Superintendente na Governanca em Saude de Londrina (Grupo

SALUS);

. Desenvolver agfes relacionadas a inovacao e incorporacdo de novas tecnologias no HU-

UEL, de forma integrada com o Centro de Ciéncias da Saude da UEL (CCS)
Estimular internamente a cultura da Inovagéo e do empreendedorismo;

Fazer a conexdo entre a geracdo de conhecimento, tecnologias, producéo e difusdo na

sociedade;
Realizar a capacitacdo da comunidade interna acerca da tematica da inovagéo.

Promover a conexdo com o ecossistema de inovagdo em saude local e nacional, visando a
melhoria da qualidade de vida e da experiéncia do paciente, a ampliacdo do acesso a

salide e a eficiéncia técnica do HU-UEL;

Organizar acdes para atrair investidores publicos ou privados, na busca de fontes de
financiamentos para os projetos de pesquisa com perfil de inovagdo desenvolvidos no

ambito do HU-UEL, ouvidas as instancias competentes.
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CAPITULO IX

FLUXO DE CAPTACAO E AVALIACAO DE PROPOSTAS/IDEIAS

Secdo | — Da Identificacdo de Necessidades

Secéo

Secéo

O processo de trabalho da Assessoria de Inovacdo inicia-se com a identificacdo das
necessidades de inovagdo nas diversas areas do hospital, seguindo 0s seguintes passos:

a) Realizacdo de reuniBes peridédicas com o0s gestores de cada setor para identificar desafios
operacionais e oportunidades de melhoria, inovacdes disruptivas e incrementais;

b) Coleta de sugestbes de inovac¢des por meio de canais de comunicacao disponibilizados a
todos os colaboradores do hospital;

c¢) Andlise de novas tendéncias tecnoldgicas, assistenciais e administrativas no setor da
salde, que possam ser aplicadas no ambiente hospitalar.

A Assessoria podera utilizar metodologias especificas de inovagcdo, como design thinking e

andlise de dados, para mapear as areas prioritarias de intervencao.

Il — Da Avaliac&o e Selec&o de Propostas

As propostas de inovagdo recebidas pela Assessoria serdo analisadas de acordo com 0s

seguintes critérios:

¢ Viabilidade técnica e operacional no contexto hospitalar;

e Custo-beneficio da implementacao;

e Potencial impacto positivo na qualidade dos servigos e na eficiéncia dos processos;

e Compatibilidade com os objetivos estratégicos do hospital e capacidade de replicagdo em
outras éreas ou setores do HU-UEL.

As propostas aprovadas na fase de avaliacdo técnica serdo priorizadas conforme o nivel de

impacto, potencial de escalabilidade e a disponibilidade de recursos, sendo encaminhadas ao

Gestor de Projetos para elaboracdo de um plano de execucéo.

A Assessoria de Inovacgédo institui um Banco de Ideias, que funcionard como uma plataforma

aberta para a submissao de propostas de inovacdo por todos os colaboradores do HU-UEL. As

ideias submetidas serdo avaliadas e, se viaveis, poderdo ser transformadas em projetos de

inovacao a serem implementados pela Assessoria.

Il — Do Planejamento e Execucéo de Projetos de Inovacéo
Para cada projeto de inovacdo selecionado, sera desenvolvido um plano de implementacao
contendo:

a) Objetivos especificos do projeto;
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b) Cronograma detalhado de atividades;

c) Designacéo de uma equipe responséavel pela execucéo;

d) Fase de pesquisa e desenvolvimento, com testes-piloto em setores especificos;

e) Implementagcédo gradual no ambiente hospitalar;

f) Treinamento e capacitacdo dos colaboradores para uso de novas tecnologias e
processos;

g) Monitoramento continuo e ajustes conforme a necessidade.

Secéo IV — Do Monitoramento e Avaliacdo de Resultado
I.  Apo6s a implementagédo de cada projeto de inovagdo, a Assessoria realizard um monitoramento
sistematico dos resultados, considerando:
a) Reducdo de custos operacionais;
b) Melhoria da qualidade do atendimento ao paciente;
c) Indice de satisfacéo dos pacientes e colaboradores;
d) Implementacéo de tecnologias inovadoras;
e) Reducdo do tempo de espera para determinados procedimentos;
Il.  Taxa de adocdo e utilizagdo das novas tecnologias ou processos implementados;
[ll.  Relatérios periddicos de desempenho que serdo apresentados a Superintendéncia do Hospital;
IV.  Além dos relatérios periédicos de desempenho, a Assessoria de Inovacdo devera apresentar,
anualmente, um relatério consolidado com todos 0s projetos em andamento e concluidos, os
resultados obtidos e as metas para 0 ano seguinte, a ser submetido ao Conselho Diretor do HU-
UEL;
V. Com base nos resultados obtidos, as solugBes implementadas poderdo ser ajustadas ou
replicadas em outras areas do hospital, ou expandidas por meio de parcerias interinstitucionais,

respeitando o ciclo de melhoria continua.

CAPITULO X

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. Sera obrigatéria a mengdo expressa do nome do HU-UEL em todo trabalho realizado com
envolvimento parcial ou total de bens, como dados, meios, informacdes e equipamentos servico ou
pessoal da instituicdo, sob pena do infrator perder os direitos referentes a participacdo fixada na forma
deste Regimento, em favor da Instituicdo;

Art. 12. Os resultados de pesquisa protegidos por direitos de propriedade intelectual previstos nesta
Instrucdo de Servico, ressalvada a clausula de segredo, serdo utilizados em acdes de formacao de
recursos humanos, por meio de workshops, treinamentos e capacitacdo de estudantes e colaboradores

do HU-UEL;
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Art. 13. Compete ao Conselho Diretor HU-UEL resolver os casos omissos.

HISTORICO DE MUDANGCAS

N. da Versado

Sintese da mudanca

01 2024 - Criacdo do documento

02 2024 — Atualizacdo do documento
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